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создаем продукты для HR 
и кадровых служб

HR Tech

в рейтинге лучших работодателей 
по версии Forbes в 2023 году

Золото

Контур.КЭДО — один из лидеров среди 
вендоров по версии независимого 
рейтинга «Технологии Доверия»

Топ-3

компаний пользуются 
продуктами Контура

2,5 млн

Контур создает лучшую 
экосистему для бизнеса



Обзор последних 
изменений в 
Контур.КЭДО



Последние релизы
⏤ В шаблонах документов появились списки из заранее подготовленных 

значений. Это позволит быстрее составлять и заполнять шаблоны.
⏤ В Контур.КЭДО появился модуль «Трудоустройство». В одном окне можно: 

собрать с кандидата нужные документы, ознакомить его с ЛНА, выпустить 
электронную подпись, подписать трудовой договор и приказ о приеме.

⏤ Работать с преднастроенными маршрутами документов стало удобнее. 
Создавайте, редактируйте, копируйте и удаляйте их прямо на странице веб-
сервиса КЭДО — в разделе «Маршруты».

⏤ Удостоверение личности получателя сертификата НЭП без Госуслуг: через 
уполномоченного сотрудника вашей организации.

⏤ В сервисе появилась возможность работать с управленческой структурой. 
Она помогает упростить настройку преднастроенных маршрутов.



Списки в шаблонах



1 2 3

Модуль приема сотрудников

Кандидат в одном окне 
загружает сканы 
документов для 
оформления и 
ознакомляется с ЛНА 
работодателя

Кадровик проверяет 
загруженные документы 
и ознакомление кандидата 
с ЛНА. Если все корректно, 
готовит электронный 
трудовой договор и приказ 
о приеме

Обе стороны электронно 
подписывают трудовой 
договор и приказ о приеме 
— это занимает меньше 
минуты

Приглашение 
в Контур.КЭДО

Проверка 
документов

Подписание трудового 
договора и приказа



Как работает управленческая 
структура

Сотрудник указывает параметр 
«непосредственный 
руководитель»

Сервис автоматически определяет 
подписанта и направляет 
документ по заданному маршруту



Возможности управленческой 
структуры

Легко настраивать маршруты 
согласования документов

Ниже риск ошибки по 
сравнению с ручным вводом



Маршруты



Выпуск НЭП без Госуслуг

О возможности 

Отдельных работников 
можно наделить 
полномочиями очно 
подтверждать личность 
сотрудников и кандидатов 
при выпуске/отзыве НЭП.

Для этого нужен статус 
доверенного лица УЦ 
Контура.

Отправьте в поддержку 
официальное письмо от 
организации со списком 
таких лиц.

После получения письма 
специалисты Контур.КЭДО 
настроят сервис.

Указанные сотрудники 
появятся в списке 
уполномоченных УЦ 
на вкладке «Заявки на 
сертификат».

При создании заявки 
на НЭП появится выбор 
между доступными 
способами 
удостоверения личности.

Как настроить? Как это работает?



График отпусков 
в Контур.КЭДО



Демонстрация



Локальный архив и 
массовая выгрузка 
документов



Коннекторы

Нужен для обмена данными между 
КЭДО и информационной системой 
клиента



Раздел “Отпуска”

Автоматизация подготовки 
заявлений на отпуск

Автоматический подсчет 
дней и история заявлений

Формирование графика 
отпусков

График отпусков 
в Контур.КЭДО



Что такое коннектор

⏤ Передает документы в КЭДО 
для отправки сотрудникам

⏤ Автоматически обрабатывает 
документы

⏤ Умеет работать с массивами 
документов

⏤ Выгружает документы из КЭДО 
в локальный архив

Виды коннекторов
1. Выгрузка
2. Доставка
3. Прогресс



Выгрузка

⏤ Формирование архива 

⏤ Интеграция с СЭД

⏤ Интеграция с внешней 
обслуживающей 
бухгалтерией/кадровым 
агентством

Получение 
документов
из ящика КЭДО

Выгрузка в локальную 
папку / на SFTP-сервер / 
на FTP-сервер

КЭДО | СКБ Контур Коннектор | СКБ Контур Место выгрузки | Клиент



Демонстрация



Доставка

⏤ Интеграция с СЭД

⏤ Автоматизация 
процессов рассылки 
документов от 
кадровика сотрудникам

Выгрузка
документов

Определение маршрута документа, 
получателей, их ролей и типов 
подписей на маршруте

Внутренняя 
система

Источник 
данных

Коннектор КЭДО



Прогресс

⏤ Объединяет в себе все 
коннекторы: Выгрузка, 
Доставка, Конверт.

⏤ Нужен для обмена между 
внутренним и внешним 
ЭДО

Подойдет для 
«экзотических», 
изолированных от 
интернета и защищенных 
от внесения изменений 
учетных систем

Выгрузка
документов

Внутренняя 
система

Источник 
данных

Место
выгрузки

Коннектор 
Клиент

Коннектор КЭДО Преобразование 

Клиент

Контур



Пример сценария взаимодействия 
внутреннего и внешнего ЭДО

УПД

УПД

Протокол 
внутреннего 
согласования

Подписание
 пакета

Согласование:

1. Участник 1
2. Участник 2
3. Участник 3
4. Участник n

УПД

Протокол 
внутреннего 
согласования

УПД



Выгода от использования 
коннекторов  

1. Автоматизация документооборота и его ускорение

2. Кадровики продолжают работу в привычной для них системе

3. Быстрая интеграция, если настроена выгрузка из 
информационной системы клиента

4. Настройка автоматической обработки документов

5. Возможность работы в сетях, использующих межсетевые экраны 
или прокси, ограничивающие доступ кадровика в интернет



Как использовать 
интеграцию с 1С 
по‑максимуму 



Возможности модуля 1С 

⏤ Отправка документа, созданного вне 1С;

⏤ Просмотр истории по документу 
в веб-версии;

⏤ Массовая обработка входящих 
документов;

⏤ Создание заявки на выпуск НЭП;

⏤ Использование машиночитаемой 
доверенности;

⏤ Отправка приглашения сотрудникам 
(информация о подразделении и 
должности берется из данных в 1С).

Позволяет объединить 
возможности двух систем:

работать в КЭДО из учетной 
системы;

создавать в 1С документы на 
основе входящих в КЭДО;

отправлять заявки на выпуск 
НЭП из 1С*.

* пока недоступно для ERP 2.5/КА 2.5.



Отправка актов об ознакомлении 
с локально-нормативными актами 
делается сразу из модуля

Печатную форму документов можно 
просмотреть сразу в 1С

Отслеживание статусов документов 
в журнале 1С «Все кадровые 
документы»

Преимущества использования 
модуля 1С

Работает сразу при открытии 1С, 
не требует ручного запуска



Выгода для кадровика

⏤ Работает с документами в привычном 
интерфейсе;

⏤ Не нужно переключаться между программами 
и выгружать документы из одной системы в 
другую;

⏤ Экономит свое время за счет автоматизации 
рутинной работы;

⏤ Быстро находит нужные документы благодаря 
гибким фильтрам.



Процесс Как работает

Отправка расчетных листков

Формирует и отправляет расчетные листки сотрудникам, по которым 
были начисления. 
У кадровика есть возможность запускать обработку вручную или 
настроить отправку с помощью регламентного задания.

Отправка уведомлений об отпусках

Формирует и отправляет уведомления о предстоящем отпуске, на 
основе утвержденного графика отпусков. 
У кадровика есть возможность запускать обработку вручную или 
настроить отправку с помощью регламентного задания.

Распознавание документов
Обрабатывает сканы документов, полученных от кандидатов. 
Автоматически создает карточки сотрудников в 1С с данными из 
документов кандидатов. 

Дополнительные возможности



Демонстрация



Распознавание 
документов
кандидата









Все возможности 
клиентской 
поддержки 
Контура



Активация

Знакомит клиента с веб-версией сервиса КЭДО:
⏤ подскажет, как зайти в сервис;
⏤ сориентирует по сервису: где какой раздел находится, как настроить;
⏤ пригласит поучаствовать в индивидуальном вебинаре для рядовых 

сотрудников компании. На нем описывают первые шаги в КЭДО: как 
принять приглашение и зарегистрироваться в сервисе, подать заявку 
на выпуск НЭП, подписать/отправить документ.



Виды поддержки

Консультации по любым 
вопросам экспертов с 
высоким уровнем знаний 
и компетенций (выше, чем 
у консультантов в базовой 
техподдержке)

Доступно 2 типа: 

- Консультация по 
возможностям 
сервиса

- Консультации по 
работе в сервисе 
(обучение)

Выделенный эксперт для 
сопровождения модуля 
помогает клиенту на 
протяжении 3 месяцев 
и отвечает на все вопросы

Выделенная VIP-линия 
техподдержки 

Консультации Сопровождение 
модуля 1С



Бонусы участникам 
вебинара

Модуль Контур.КЭДО 
для 1С за 1 рубль*.

*для тех, кто 
приобретает модуль 
впервые

Скидки
─ на покупку лицензий 
─ услуги 

сопровождения 
модуля интеграции 
1С

─ модуль «Коннектор»
Бонусы действительны 
при оплате до 31 декабря 2025 года


